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|. PRESENTACION

El presente informe detalla las actividades
y resultados obtenidos en el ultimo afio de
gestion 2023-2024 como Titular de la Con-
traloria de la Fiscalia General del Estado,
consolidando un afio mas el ejercicio de
rendicion de cuentas y maxima publicidad
que debe imperar en el servicio publico.

Desde que se instal6é la Contraloria de la
Fiscalia General del Estado en 2019, se
propusieron diversas metas y objetivos
a cumplir durante el periodo de gestion,
por lo que afio con afo se realizaron los
correspondientes trabajos con el objetivo
de cumplirlas, en ese sentido, este informe
representa la culminacién del trabajo reali-
zado conforme a las disposiciones legales
aplicables, con lo que se generaron estrate-
gias que permitieron reflejar los procesos
realizados por el Organo Interno de Control
en favor de las funciones de la Institucion.

Con la presentacion de este informe, se
culmina una etapa en la Fiscalia General
del Estado en la que en todo momento se
desarroll6 el trabajo de manera eficaz y efi-
ciente, con estricto apego a los principios
de objetividad, honradez, imparcialidad,
transparencia, compromiso, disposicion e
integridad.

En su contenido se detallan los resultados
derivados de las auditorias, revisiones y vi-
sitas de inspeccién, que se realizaron por la
Direccién de Auditoria, Declaraciones Patri-
moniales y Normatividad; ademas, contie-
ne informacion referente a la Direccion de
Denuncias y Procedimientos Administrati-
VoS en su tarea de prevenir, corregir, inves-



tigar, sustanciar y sancionar las conductas
qgue pudieran constituir faltas administra-
tivas de las personas servidoras publicas
de la Institucién; y las conclusiones de ac-
tividades que en materia de prevencion y
control interno se efectuaron durante el
periodo que se informa.

El presente informe refleja el trabajo con-
junto y coordinado entre las personas ser-
vidoras publicas que integramos este Orga-
no Interno de Control, con la conviccidon de
establecer mecanismos y procedimientos
necesarios, a traves de estrategias eficaces,
para la prevencién y control de los actos
con apariencia de faltas administrativas.

Las funciones de este Organo son conti-
nuas y constantes, independientemente
de quien ocupe la Titularidad, por lo que,
durante estos cinco afios se realizaron con
profesionalizacién del personal, objetivos
claros y especificos, constante comunica-
ciéon con los usuarios y atencién de sus ne-
cesidades, siempre en beneficio del interés
publico.

Finalmente, reconozco la integridad con la
que el Fiscal General del Estado, Maestro
Adrian Lépez Solis, se condujo estos cinco
afios respecto a las funciones y autonomia
de este Organo Interno de Control, asimis-
mo se agradece la valiosa colaboracién de
los titulares de las Fiscalias Regionales, Es-
pecializadas y Unidades Administrativas y
en general a todas las personas servidoras
publicas de la Institucion que contribuyeron
en el desempefio de las actividades sefiala-
das en el presente informe.
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Il. DIRECCION DE AUDITORIA, DECLARACIONES
PATRIMONIALES Y NORMATIVIDAD

Como parte de las actividades de la Direccion de
Auditoria, Declaraciones Patrimoniales y Normati-
vidad, se encuentra el analisis del ingreso, egre-
so, manejo, custodia y aplicacién de los recursos
publicos, a través de técnicas de auditoria, revisio-
nes y visitas de inspeccion; ademas, de recibir, re-
gistrar y custodiar las declaraciones patrimoniales
de las personas servidoras publicas de la Fiscalia
General del Estado; intervenir en los procesos de
entrega-recepcidn que se requieran; asi como pro-
poner y desarrollar la normativa interna aplicable
a las funciones de la Contraloria.
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2.1. AUDITORIAS

Con apego a lo dispuesto en el articulo 23 de los
Lineamientos para la Practica de Auditorias, Revi-
siones y Visitas de Inspeccion, el 30 de noviembre
de 2023 se publico en el micrositio de la Contralo-
ria de la Fiscalia General del Estado, el Programa
Anual de Auditorias 2024, el cual detalla la planea-
cion y actividades a realizar en materia de audito-
ria durante el 2024.

Durante el periodo que se informa, se llevaron a
cabo las auditorias siguientes:

2.1.1. AUDITORIA DE DESEMPENO AL INSTITUTO DE
CAPACITACION Y SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

Del 26 de junio al 28 de septiembre de 2023, se Illevé a cabo la auditoria de desempefio
al Instituto de Capacitacion y Servicio Profesional de Carrera, de la cual se informé su
inicio en el Cuarto Informe Anual de Resultados de Gestién de la Contraloria 2022-
2023, por lo que en el presente informe 2023-2024 se da cuenta de sus resultados.
Durante los trabajos de auditoria, se analizé el cumplimiento de las metas e indicado-
res programadas por la unidad auditada conforme al Programa Operativo Anual 2023.
Asimismo, se tuvo por atendido el Programa Anual de Capacitacion y Profesionaliza-
cion, en razén de:

52 capacitaciones impartidas durante el afio 2023 ante el Secretariado

Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica

Verificacon de la legalidad en el ingreso de 38 integrantes del Servicio
Profesional de Carrera en el afio 2023 de conformidad al Reglamento
del Servicio Profesional de Carrera

Ademas, se inspeccionaron las sesiones de la Comisién de Honor y Justicia de la Fisca-
lia General del Estado de Michoacan durante el 2023, con la finalidad de dar cumpli-
miento a lo dispuesto en el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera.
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De igual forma, de la documentacion proporcionada por la unidad administrativa audi-
tada se pudieron constatar los procesos de certificacion y renovacion de:

83 550

Agentes de Agentes de Policia
Ministerio Publico de Investigacion

Cinco 65

Facilitadores
(Certidicacion (CertiﬁCEjCion y
renovacion para

paer: Eé;iitcl,c)la Facilitadores en
MASC)

Facilitadores

Del analisis y valoracién de la informacion obtenida durante la auditoria, no se ad-
virtieron irregularidades que pudieran constituir presuntas faltas administrativas, en
consecuencia, se emitié acuerdo de conclusion.

2.1.2. AUDITORIA DE DESEMPENO A LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION, PLANEACION Y ESTADISTICA

La auditoria de desempefio programada para la Direccién de Tecno-
logias de la Informacion, Planeacion y Estadistica, se ejecuté del 29
de agosto al 15 de noviembre de 2023, la que tuvo como finalidad
verificar si las actividades que realiza dicha unidad administrativa
operan bajo los principios de eficiencia y eficacia.

Como parte de las actividades de auditoria se aplic6 a la unidad ad-
ministrativa auditada, un cuestionario de control interno, el cual tuvo
como objetivo recabar informacion necesaria para el desarrollo de
las diligencias materia de auditoria.

Con base a la informacion analizada, se examino:
[. El cumplimiento de las metas e indicadores programadas por la
unidad auditada conforme al Programa Operativo Anual 2023;
[I. Que la unidad cuente con mecanismos de seguridad y protec-
cién informatica, a través de dispositivos de seguridad perime-
tral y lineamientos de desarrollo de software;

»
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Que los accesos otorgados a los sistemas de informacién a tra-
vés identidad digital, formen parte de la implementacién de poli-
ticas y lineamientos de seguridad para los sistemas informaticos
y de comunicaciones por parte de la unidad auditada;

. Que la unidad cuente con mecanismos para la recuperacién de

VI.

Vi

informacion en caso de desastres y continuidad de la operacién
de los sistemas informaticos;

Los sistemas de integracion de carpetas de investigacion, siste-
mas estadisticos y demas sistemas informaticos usados por la
Fiscalia General del Estado para el desempefio de sus funciones;
Que durante el 2023 se hayan actualizado los sistemas “POST-
MORTEM", “IDENTIFICA" Y “¢HAS VISTO A?"; y

. Las evaluaciones de resultados del Sistema Integral de Registro

Estadistico (SIRE) de las Fiscalias Regionales de Apatzingan, Coal-
coman, Huetamo, Jiquilpan, La Piedad, Lazaro Cardenas, More-
lia, Uruapan, Zamora y Zitacuaro, correspondientes a los perio-
dos de enero-abril del afio 2022 y enero-abril del afio 2023.

De igual manera se verificaron 1154 credenciales para el acceso a los
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sistemas de informacion; ademas de 337 dictamenes que se realiza-
ron por parte de la unidad auditada durante 2023, los cuales consis-
tieron en:

DICTAMENES 2023

Dictamenes para

Adquisicién 14

Dictdmenes de

Ciberseguridad 27

Dictamenes
Especializados

Durante el desarrollo de los trabajos de auditoria, se examin6 que
durante el 2023 se haya realizado mantenimiento preventivo y co-
rrectivo de los centros de datos, equipo de cOomputo y comunicacio-
nes de la Institucion, por lo que, la unidad auditada presento a los
representantes de la Contraloria informacion correspondiente a las
acciones de mantenimiento realizadas durante el primer semestre
del 2023, las cuales consistieron en un total de 1,783 equipos anali-
zados, distribuidos de la siguiente manera:

ACCIONES DE MANTENIMIENTO,
PRIMER SEMESTRE 2023

Enero 307
Febrero 337
Marzo 338
Abril 240
Mayo 297

Junio 264

10
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Por parte de la Direccion de Planeacién y Estadistica, se constato que
la unidad cuente con:

Planeacion estratégica, orientada a la identificacion de objetivos
y prioridades institucionales;

Sistema de seguimiento a la medicion del desempefio, lo que
se realiza a través del Plan de Persecucion de Delitos, Programa
Operativo Anual con Presupuesto Basado en Resultados;
Mecanismos para la recepcién, registro, analisis, supervision,
evaluacion y seguimiento de los programas operativos e infor-
mes de avance periédicos de las unidades administrativas;

. Estrategias que promueven la modernizacion e innovacién ad-

ministrativa de la Fiscalia General del Estado a través del Plan de
Persecucién de Delitos 2.0; y

Un mecanismo sistematizado que se utilice para recopilar, ana-
lizar, procesar y emitir la informacion en materia delictiva e in-
dicadores de desempefio institucional, lo que se realiza Sistema
de Carpetas de Investigacion (SICAP) y del Sistema Integral de
Registro Estadistico (SIRE).

Del analisis y valoracién de la informacion presentada por la Unidad
Administrativa auditada, no se advirtieron irregularidades que pu-
dieran constituir presuntas faltas administrativas, en consecuencia,
se emitio acuerdo de conclusién.

2.1.3. AUDITORIA DE DESEMPENO A LA DIRECCION DE
MANDAMIENTOS JUDICIALES DE LA COORDINACION
GENERAL DE LA POLICIA DE INVESTIGACION

PEI
H
\ MICHOACAN
FGE

Con base a lo sefialado en el Programa Anual de Auditorias, del 29 de
agosto al 23 de octubre del 2023, se realizaron los trabajos de auditoria
de desempenio a la Direccion de Mandamientos Judiciales, area encar-
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gada de mantener el registro, control y seguimiento de los mandamien-
tos emitidos por los 6rganos jurisdiccionales; por lo tanto, la auditoria
tuvo como finalidad conocer si dichas actividades se llevan a cabo bajo
los principios de eficiencia, eficacia y el impacto en los usuarios.
Durante las actividades de auditoria, se aplicd un cuestionario de con-
trol interno a la unidad administrativa auditada, el cual se contest6 en
tiempo y forma, por lo que, se examinaran 20 oficios para embajadas
o consulados, siete notificaciones rojas, 11 deportaciones, 1 mil 434
mandamientos judiciales, 336 solicitudes de colaboracion y dos solici-
tudes de extradicion.

De igual forma se verifico una muestra del registro de los mandamien-
tos judiciales en el Sistema Integral de Registro Estadistico (SIRE), mis-
mas que consistieron en aprehensiones, comparecencias y reapre-
hensiones dictadas por los 6rganos jurisdiccionales; de igual forma un
listado de aprehensiones cumplimentadas que derivaron de colabora-
ciones con otras entidades federativas y el Programa Operativo Anual,
toda la informacion analizada correspondio al ejercicio del 2023.

Del analisis y valoracién de la informacion presentada por la persona
unidad administrativa auditada, no se advirtieron irregularidades que
pudieran constituir presuntas faltas administrativas, por lo que se emi-
tié Acuerdo de Conclusién.

2.1.4. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO A
LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

Conforme a los Programas Anuales de Auditoria
2023 y 2024, durante el periodo que comprende el
presente informe, se llevaron a cabo dos auditorias
de cumplimiento financiero a la Direccion General
de Administracién, las cuales tuvieron como objetivo
verificar el cumplimiento de las disposiciones legales
aplicables a sus funciones, asi como la recaudacion,
captacion, ejercicio y aplicacién de los recursos finan-
cieros de la Fiscalia General del Estado.

La primera de ellas, se realizdé del 24 de noviembre
de 2023 al 07 de marzo de 2024, la que consistio en
el analisis del ejercicio y aplicacion de los recursos
financieros correspondientes al afio 2022, a través de
la informacion siguiente:

I. Programa Operativo Anual (POA) 2022, y en su
caso con sus modificaciones debidamente auto-
rizadas;

[l. Estructura Organica autorizada;

[ll. Presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal
2022;

IV. Presupuesto de Ingresos Aprobado, Modificado
y Devengado incluidos los Ingresos por presta-
cién de servicios para el ejercicio fiscal 2022;

V. Minuta de conciliacién de Presupuesto con la Se-
cretaria de Finanzas y Administracion correspon-

12
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diente al ejercicio fiscal 2022;

VI. Estados Financieros correspondientes al Ejerci-
cio Fiscal 2022;

VIl. Tabulador de costos de ingresos por prestacion
de servicios autorizado para el ejercicio fiscal
2022;

VIIl. Relacién de cuentas bancarias de la Fiscalia
General del Estado de Michoacan, registradas
con Instituciones Bancarias en el ejercicio fiscal
2022, asi como la autorizacion de firmas manco-
munadas para la expedicién de cheques;

IX. Auxiliares contables de ingresos por fuente de
financiamiento mensual por el ejercicio fiscal
2022;

X. Auxiliares contables de egresos por cada una de
las cuentas bancarias especificando el origen de
cada una de manera mensual por el ejercicio fis-
cal 2022;y,

Xl. Catalogo de Fuentes de Financiamiento.

Por lo que ve a la segunda auditoria de cumplimiento financiero,
esta se ejecutd del 07 de marzo al 17 de mayo de 2024, de igual
forma, se basd en la observacién del ejercicio y aplicacién de los re-
cursos correspondientes al ejercicio fiscal 2023, por lo que la unidad
administrativa auditada remitio:

I.  Programa Operativo Anual (POA) 2023, y en su caso con sus mo-
dificaciones debidamente autorizadas;

[l. Estructura Organica autorizada;

[ll. Presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2023;

IV. Presupuesto de Ingresos Aprobado, Modificado y Devengado in-
cluidos los Ingresos por prestacidén de servicios para el ejercicio
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fiscal 2023;

V. Minuta de conciliacion de Presupuesto con la Secretaria de Fi-
nanzas y Administracion correspondiente al ejercicio fiscal 2023;

VI. Estados Financieros correspondientes al Ejercicio Fiscal 2023;

VIl. Tabulador de costos de ingresos por prestacion de servicios au-
torizado para el ejercicio fiscal 2023;

VIIl.  Relacién de cuentas bancarias de la Fiscalia General del Esta-
do de Michoacan, registradas con Instituciones Bancarias en el
ejercicio fiscal 2023, asi como la autorizacion de firmas manco-
munadas para la expedicion de cheques;

IX. Auxiliares contables de ingresos por fuente de financiamiento
mensual por el ejercicio fiscal 2023;

X. Auxiliares contables de egresos por cada una de las cuentas
bancarias especificando el origen de cada una de manera men-
sual por el ejercicio fiscal 2023; y,

Xl. Catalogo de Fuentes de Financiamiento.

Del analisis y valoracion de la informacion presentada por la unidad
administrativa auditada, no se advirtieron irregularidades que pu-
dieran constituir presuntas faltas administrativas, por lo que se emi-
ti6 Acuerdo de Conclusién en ambas auditorias.

2.1.5. AUDITORIA DE LEGALIDAD A LA
FISCALIA REGIONAL DE LAZARO CARDENAS

En noviembre de 2023, la Fiscalia Regional de Lazaro Cardenas con-
testod un cuestionario de control interno, por medio del cual se obtuvo
informacion para la ejecucién de la auditoria de legalidad programada,
en consecuencia, los dias 04 y 05 de diciembre de 2023 se verificé el
debido cumplimiento de las facultades y atribuciones de la persona Ti-
tular de la Direccién de Litigacion de la regional materia de la auditoria,
a través de:

I. 238 Actas de Audiencia celebradas por los Agentes del Ministerio
Publico en el periodo de agosto a noviembre de 2023;

[I. 162 Tarjetas Informativas mediante las cuales los Agentes del Mi-
nisterio Publico litigantes hacen del conocimiento los resultados
de las audiencias en las que intervinieron de agosto a noviembre
de 2023;

[ll. La atencién de 99 prevenciones judiciales del afio 2023; y

IV. El cumplimiento de 164 mandamientos judiciales dictados durante
el 2023, asi como su tramite y registro en el Sistema Integral de
Registro Estadistico (SIRE).

Derivado de los trabajos de auditoria se emitié una recomendacion,

la cual consistié en realizar el registro de los mandamientos judiciales

en el Sistema Integral de Registro Estadistico (SIRE) conforme a la nor-
mativa aplicable. En consecuencia, el 19 de enero del 2024, la persona

Titular de la Direccion de Litigacién de la Fiscalia Regional de Lazaro

Cardenas atendio la recomendacion.

14
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2.1.6. AUDITORIA DE LEGALIDAD A

LA FISCALIA REGIONAL DE HUETAMO

El 16 de febrero de 2024, se ejecut6 la auditoria de legalidad progra-
mada en la Fiscalia Regional de Huetamo, por lo que, se aplicoé un cues-
tionario de control interno a la persona Titular de la Direccion de Liti-
gacion con la finalidad de recabar informacion sobre el ejercicio de sus
funciones, de forma que, durante la ejecucion de la auditoria sefialada,
se analizaron:
I. 98 Actas de Audiencia celebradas por los Agentes del Ministerio
Publico durante el 2023;
[I. 105 Tarjetas Informativas mediante las cuales los Agentes del Mi-
nisterio Publico litigantes hacen del conocimiento los resultados
de las audiencias en las que intervinieron durante el 2023;
[ll. La atencién de 25 prevenciones judiciales del afio 2023; y
IV. El cumplimiento de 20 mandamientos judiciales ordenados duran-
te el 2023, asi como su tramite y registro en el Sistema Integral de
Registro Estadistico (SIRE).
Del analisis y valoracién de la informacion presentada por la persona
Titular de la Direccion de Litigacion de la Fiscalia Regional de Huetamo,
no se advirtieron irregularidades que pudieran constituir presuntas fal-
tas administrativas, por lo que se emitié Acuerdo de Conclusion.

2.1.7. AUDITORIA DE LEGALIDAD A
LA FISCALIA REGIONAL DE APATZINGAN

El 01 de marzo de 2024, se ejecut6 la auditoria de legalidad programa-
da en la Fiscalia Regional de Apatzingan, por lo que, con esa misma fe-
cha la persona Titular de la Direccion de Litigacion requisitd un cuestio-
nario de control interno, con la finalidad de recabar informacion sobre
el ejercicio de sus funciones, de forma que, durante la ejecucion de la
auditoria sefialada, se analizaron:

I. 45 Actas de Audiencia celebradas por los Agentes del Ministerio
Publico, en un periodo comprendido de octubre de 2023 a marzo
de 2024;

[l. 228 Tarjetas Informativas mediante las cuales los Agentes del Mi-
nisterio Publico litigantes hacen del conocimiento los resultados
de las audiencias en las que intervinieron de octubre de 2023 a
marzo de 2024,

[ll. La atencién de 13 prevenciones judiciales del afio 2023;y,

IV. El cumplimiento de 80 mandamientos judiciales DE 2023, de los
cuales se verificé su tramite y registro en el Sistema Integral de
Registro Estadistico (SIRE) de 46 de ellos.

Del analisis y valoracién de la informacion presentada por la persona
Titular de la Direccion de Litigacion de la Fiscalia Regional de Apatzin-
gan, no se advirtieron irregularidades que pudieran constituir presun-
tas faltas administrativas, por lo que se emitié Acuerdo de Conclusion.
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2.1.8. AUDITORIA DE LEGALIDAD A
LA FISCALIA REGIONAL DE ZITACUARO

El 29 de abril de 2024, se ejecutd la auditoria de legalidad programada
en la Fiscalia Regional de Zitacuaro, por lo que, con esa misma fecha la
persona Titular de la Direccién de Litigacion requisito un cuestionario de
control interno, con la finalidad de recabar informacion sobre el ejerci-
cio de sus funciones, de forma que, durante la ejecucién de la auditoria
seflalada, se analizaron:

[l.
V.

208 Actas de Audiencia celebradas por los Agentes del Ministerio
Publico, en un periodo comprendido de octubre de 2023 a marzo
de 2024;

181 Tarjetas Informativas mediante las cuales los Agentes del Mi-
nisterio Publico litigantes hacen del conocimiento los resultados de
las audiencias en las que intervinieron de octubre de 2023 a marzo
de 2024;

La atencion de 29 prevenciones judiciales del afio 2024; y,

El cumplimiento de 81 mandamientos judiciales ordenados entre
enero y abril de 2024, asi como su tramite y registro en el Sistema
Integral de Registro Estadistico (SIRE).

Del analisis y valoracién de la informacién presentada por la persona Ti-
tular de la Direccion de Litigacion de la Fiscalia Regional de Zitacuaro, no
se advirtieron irregularidades que pudieran constituir presuntas faltas
administrativas, por lo que se emitié Acuerdo de Conclusién.
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2.1.9. AUDITORIA DE LEGALIDAD A
LA FISCALIA REGIONAL DE URUAPAN

El 23 de mayo de 2024, se ejecuté la auditoria de legalidad programada
en la Fiscalia Regional de Uruapan, por lo que se aplicé cuestionario de
control interno a la persona titular de la Direccién de Litigacion, a fin
de recabar informacion sobre el cumplimiento de sus atribuciones, lo
anterior se verificd a través de la informacién siguiente:
|. 72 Tarjetas Informativas mediante las cuales los Agentes del Minis-
terio Publico litigantes hacen del conocimiento los resultados de
las audiencias en las que intervinieron de enero a mayo de 2024;
Il. La atencion de 37 prevenciones judiciales de enero a mayo 2024; y
lll. El cumplimiento de 166 mandamientos judiciales de enero a mayo
de 2024, de los cuales se verifico su tramite y registro en el Sistema
Integral de Registro Estadistico (SIRE) de 80 de ellos.

MICHOACAN

EGE

Del analisis y valoracién de la infor-
macién presentada por la persona
Titular de la Direccion de Litigacion
de la Fiscalia Regional de Uruapan,
no se advirtieron irregularidades
que pudieran constituir presuntas
faltas administrativas, por lo que se
emitié Acuerdo de Conclusion.
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QUINTO INFORME DE RESULTADOS DE GESTION <.>

2.2. REVISIONES

Durante el periodo que se informa, se realizaron un total de 20 revisio-
nes, las cuales tuvieron como objetivo constatar la correcta administra-
cién de los bienes financieros, humanos y materiales de la Institucion,
asi como el cumplimiento de sus obligaciones acorde con la normativa
que le es aplicable.

2.2.1. REVISION DE PERSONAL

En el afio de gestidn que se informa, se realizaron 14 revisiones de per-
sonal con la finalidad de constatar:
I. Las funciones y adscripcion de las personas servidoras publicas de
la Fiscalia General del Estado;
ll. El conocimiento y aplicacién del Cédigo de Etica y Reglas de Integri-
dad de la Fiscalia General del Estado; vy,
[ll. La actualizacion del sistema informatico que contenga el inventario
de puestos y la adscripcién de las personas servidoras publicas de
la Institucion.

Dicha diligencia se realiz6 en las unidades administrativas siguientes:

Total de
No. Fecha Unidad Administrativa personas
revisadas
2023
16 de Coordinacion General de
01 . - 118
agosto Servicios Periciales

31 de Fiscalia Especializada para la
02 Atencion de Delitos de 30

octubre Violencia Familiar y de Género
03 de Centro de Justicia Integral
03 ; ) 80
noviembre para las Mujeres
Unidad Especializada de
07 de Investigacion y Persecucion
04 noviembre del Homicidio Doloso, Homi- 80
cidio Doloso Contra la Mujery
Feminicidio
09 de Fiscalia Especializada para la
05 . Atencion de Delitos de Alto 80
noviembre
Impacto
16 de Centro de Mecanismos
06 . Alternativos de Solucién 80
noviembre

de Controversias

18
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04 de Fiscalia Regional de Lazaro

07 diciembre Cardenas

70

Fiscalia Especializada
para la Investigacion y
08 15 de abril Persecuao.n‘c,ie los Delitos 62
de Desaparicidon Forzada de
Personas y Desaparicion

Cometida por Particulares

Direccion General de
09 06 de mayo  Tecnologias de la Informacion, 48
Planeacion y Estadistica

Direccion General Juridica

y de Derechos Humanos 25

10 07 de mayo

11 08 de mayo Fiscalia de Asuntos Internos 16

Fiscalia Especializada en Com-
12 09 de mayo bate a los Delitos de Medio 9
Ambiente y Fauna

Instituto de Capacitacion
y Servicio Profesional 9
de Carrera.

13 13 de mayo

Fiscalia Especializada en

14 14demayo Combate a la Corrupcién

17

Durante el afio que se informa, se entrevistaron un total de 717 personas
servidoras publicas adscritas a diversas unidades administrativas de la
Fiscalia General del Estado; derivado de los trabajos de revision, no se
advirtieron irregularidades que pudieran constituir presuntas faltas ad-
ministrativas, por lo que se emitié Acuerdo de Conclusion.
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2.2.2. REVISION A LA UNIDAD TECNICA
DE PRESERVACION Y MANEJO DE EVIDENCIAS

El objetivo de la revision a la Unidad de Preservacion y Ma-
nejo de Evidencias fue verificar el debido registro, manejo y
preservacion de las evidencias derivadas de hechos delicti-
vos ingresados en el afio 2023, en ese sentido, durante el
periodo que se informa, se llevaron a cabo las siguientes:

A) El 31 de agosto del 2023 se revisé la Unidad Técnica de
Preservacién y Manejo de Evidencias, de la Coordinacion Ge-
neral de Servicios Periciales en Morelia, donde los registros
que se verificaron fueron los correspondientes de enero a
agosto de 2023.

Derivado de las diligencias de revision efectuadas, se realiza-
ron 11 recomendaciones con el objetivo de mejorar los tiem-
pos y procesos en las atribuciones de la Unidad Administra-
tiva revisada.

B) El 04 de diciembre de 2023, revisaron los registros de los
indicios de todo el afio 2023 de la Unidad Técnica de Pre-
servacién y Manejo de Evidencias, de la Fiscalia Regional de
Lazaro Cardenas.

Como parte de la conclusion de los trabajos de revision se
emitieron tres recomendaciones con la finalidad de coordi-
nar los trabajos entra la Unidad Técnica de Preservacion y
Manejo de Evidencias de la Fiscalia Regional de Lazaro Car-
denasy la de Morelia.

Del analisis y valoracion de la documentacion presentada por
cada una de las unidades administrativas recomendadas, se
les tuvo por solventadas cada una de ellas, por lo tanto, se
emitié acuerdo de conclusién.
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2.2.3. REVISION DE ARMAMENTO

Durante el periodo que se informa, se realizaron dos revisiones al res-
guardo y portacién del armamento a cargo de los Agentes de Policia de
Investigacion, las cuales se desarrollaron en la Fiscalia Especializada en
Combate a los Delitos Contra el Ambiente y la Fauna el 15 de mayo de
2024, asi como en la Fiscalia Regional de Zamora el 16 de mayo de ese
mismo afio, en las cuales se analiz6 el armamento siguiente:

TOTAL DE ARMAMENTO REVISADO

B Armas Cortas
I Armas Largas

Fiscalia Especializada en Fiscalia Regional de Zamora

Combate a los Delitos Contra
el Ambiente y la Fauna

Del analisis y valoracion de la infor-
macién presentada por la unidad
administrativa revisada, no se ad-
virtieron irregularidades que pu-
dieran constituir presuntas faltas
administrativas, por lo que se emi-
tié Acuerdo de Conclusién.

21
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2.2.4. REVISION DE PARQUE VEHICULAR

Con el objetivo de verificar el resguardo y uso adecuado de los vehiculos
adscritos a la Fiscalia Regional de Huetamo y la Especializada de Espe-
cializada en Combate a los Delitos Contra el Ambiente y la Fauna, los
dias 16 de febrero y 15 de mayo de 2024, respectivamente, se llevaron
a cabo las respectivas revisiones fisicas a los vehiculos, asi como sus
respectivos resguardos.

VEHICULOS REVISADOS

Fiscalia Regional

de Huetamo >
Fiscalia Especializada en
Combate a los Delitos Contra 5

el Ambiente y la Fauna

Del analisis y valoracion de la in-
formacion presentada por la uni-
dad administrativa revisada, no
se advirtieron irregularidades que
pudieran constituir presuntas fal-
tas administrativas, por lo que se
emitié Acuerdo de Conclusién.

2.3. VISITAS DE INSPECCION

Durante el periodo que comprende el presente informe, se ejecutaron seis visi-
tas de inspeccion, que tuvieron el objetivo de analizar el debido cumplimiento
de las disposiciones legales o administrativas aplicables a las funciones de las
personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de Michoacan,
las cuales se realizaron en las unidades administrativas siguientes:

|. Fiscalia Regional de Morelia;

Il. Unidad de Medidas de Proteccién para Mujeres Victimas de Violencia;

[ll. Fiscalia Especializada para la Investigacion y Persecucion de los Delitos de

Desaparicién Forzada de Personas y Desaparicion Cometida por Particu-

lares;

IV. Fiscalia Especializada para la Atencién de Delitos de Violencia Familiary de
Genero;

V. Fiscalia Especializada en Materia de Derechos Humanos y Libertad de Ex-
presion;y,

VI. Fiscalia Regional de Zamora.

a
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2.3.1. FISCALIA REGIONAL DE MORELIA

Del 25 al 29 de enero de 2024, se realiz6 visita de inspeccion a una
persona servidora publica de la Fiscalia Regional de Morelia, donde
se examinaron que 100 carpetas de investigacién en tramite del afio
2023, se integren en tiempo y conforme a la normatividad aplicable.
Como resultado de los trabajos de la inspeccion, se recomendo:

l. La actualizacion correcta y completa de las Carpetas de Investiga-
cién, en los Sistemas Informaticos destinados para tales objetivos;

Il. Que el agente del Ministerio Publico, reitere de manera oficiosa
sus solicitudes y/o recabe los dictamenes a los Peritos que no ha-
yan dado respuesta;

lll. Que el agente del Ministerio Publico, reitere de oficio sus solicitu-
des de actos de investigacion a los agentes de policia de Investiga-
cién que no hayan dado respuesta; vy,

IV. Que el agente del Ministerio Publico, realice las diligencias corres-
pondientes a fin de evitar periodos prologados sin actuar dentro
de las carpetas de investigacion en tramite.

2.3.2. UNIDAD DE MEDIDAS DE PROTECCION
PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA

La visita de inspeccién a la Unidad de Medidas de Proteccién para Mu-
jeres Victimas de Violencia, se realiz6 el 14 de febrero del 2024, donde
se revis6 una muestra de 70 medidas de proteccion ordenadas durante
el 2023, las cuales cumplian con la adecuada atencién y seguimiento
hasta su conclusion, por lo que, conforme al analisis y valoracién de la
informacion recabada durante la inspeccion se emitié acuerdo de con-
clusién, en virtud de que no se advirtieron irregularidades por parte de
la Unidad de Medidas de Proteccion para Mujeres Victimas.
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2.3.3. FISCALIA ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION

DE DELITOS DE VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO

El 09 de abril de 2024, se ejecutd visita de inspeccidn a una persona ser-
vidora publica de la Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos de
Violencia Familiar y de Género, donde se verificaron que 26 carpetas de
investigacion en tramite de los afios 2022, 2023 y 2024, se integren en
tiempo y conforme a la normatividad aplicable.

Como resultado de los trabajos de la inspeccion, se recomendo:

I. La actualizacion correcta y completa de las Carpetas de Investiga-
cién, en los Sistemas Informaticos destinados para tales objetivos;

II. Que el agente del Ministerio Publico, reitere de manera oficiosa
sus solicitudes y/o recabe los dictdmenes a los Peritos que no ha-
yan dado respuesta;

[ll. Que el agente del Ministerio Publico, reitere de oficio sus solicitu-
des de actos de investigacion a los agentes de policia de Investiga-
cién que no hayan dado respuesta; y,

IV. Que el agente del Ministerio Publico, realice las diligencias corres-
pondientes a fin de evitar periodos prologados sin actuar dentro
de las carpetas de investigacion en tramite.

El 13 de mayo de ese mismo afio, se tuvieron por atendidas las reco-
mendaciones sefialadas.

2.3.4. FISCALIA ESPECIALIZADA PARA LA
INVESTIGACION Y PERSECUCION DE LOS
DELITOS DE DESAPARICION FORZADA DE
PERSONAS Y DESAPARICION COMETIDA
POR PARTICULARES

Del 11 al 15 de abril de 2024, se efectud visita de inspeccidon una perso-
na servidora publica de la Fiscalia Especializada para la Investigacion y
Persecucién de los Delitos de Desaparicion Forzada de Personasy Des-
apariciéon Cometida por Particulares, donde se analizd que 55 carpetas
de investigacidon en tramite de los afios 2022, 2023 y 2024, se integren
en tiempo y conforme a la normativa aplicable.

Como resultado de los trabajos de la inspeccion, se recomendo:

I.  La actualizacion correcta y completa de las Carpetas de Investiga-
cién, en los Sistemas Informaticos destinados para tales objetivos;

[I. Que el agente del Ministerio Publico, reitere de manera oficiosa
sus solicitudes y/o recabe los dictdmenes a los Peritos que no ha-
yan dado respuesta;

[ll. Que el agente del Ministerio Publico, reitere de oficio sus solicitu-
des de actos de investigacion a los agentes de policia de Investiga-
cién que no hayan dado respuesta; vy,

IV. Que el agente del Ministerio Publico, realice las diligencias corres-
pondientes a fin de evitar periodos prologados sin actuar dentro
de las carpetas de investigacion en tramite.

El 20 de mayo de 2024, se tuvieron por atendidas las recomendaciones
sefialadas.
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2.3.5. FISCALIA ESPECIALIZADA EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS Y LIBERTAD DE EXPRESION

Del 16 al 17 de abril de 2024, se llevd a cabo visita de inspecciéon a una
persona servidora publica de la Fiscalia Especializada en Materia de
Derechos Humanos y Libertad de Expresion, donde se inspeccion6 que
61 carpetas de investigacion en tramite de los afios 2022, 2023 y 2024,
se integren en tiempo y conforme a la normativa aplicable.

Como resultado de los trabajos de la inspeccion, se recomendo:

I. La actualizacion correcta y completa de las Carpetas de Investiga-
cién, en los Sistemas Informaticos destinados para tales objetivos;

II. Que el agente del Ministerio Publico, reitere de manera oficiosa
sus solicitudes y/o recabe los dictdmenes a los Peritos que no ha-
yan dado respuesta;

[ll. Que el agente del Ministerio Publico, reitere de oficio sus solicitu-
des de actos de investigacion a los agentes de policia de Investiga-
cién que no hayan dado respuesta; vy,

IV. Que el agente del Ministerio Publico, realice las diligencias corres-
pondientes a fin de evitar periodos prologados sin actuar dentro
de las carpetas de investigacion en tramite.

El 04 de junio de ese mismo afio, se tuvieron por atendidas las reco-
mendaciones sefialadas.

2.3.b. FISCALIA REGIONAL DE ZAMORA

La visita de inspeccion a la Fiscalia Regional de Zamora, se llevo a cabo
el 16 de mayo de 2024, misma que tuvo como objetivo verificar que
la persona titular de la Direccién de Litigacién cumpla con sus atribu-
ciones legales, lo cual se hizo conforme al analisis de la informacion
siguiente:
I. 1358 Actas de Audiencia celebradas por los Agentes del Ministerio
Publico, en un periodo comprendido de enero a mayo de 2024;
Il. 282 Tarjetas Informativas mediante las cuales los Agentes del Mi-
nisterio Publico litigantes hacen del conocimiento los resultados de
las audiencias en las que intervinieron de enero a mayo de 2024;
[ll. La atencion de cinco prevenciones judiciales de enero a mayo de
2024;
IV. El cumplimiento de 94 mandamientos judiciales de enero a mayo
de 2024, de los cuales se verifico su tramite y registro en el Sistema
Integral de Registro Estadistico (SIRE) de 56 de ellos;

Del analisis y valoracion de la informacién presentada por la persona
Titular de la Direccidn de Litigacion de la Fiscalia Regional de Zamora,
no se advirtieron irregularidades que pudieran constituir presuntas
faltas administrativas, por lo que se emitié Acuerdo de Conclusion.

&
Y
J.
e
(

ERAL
£ Oc,

MICHOACAN

FGE

>
z
b



QUINTO INFORME DE RESULTADOS DE GESTION (.)

26

MICHOACAN

FGE

2.4. DECLARACIONES PATRIMONIALES

Y PROCESOS DE ENTREGA-RECEPCION

Durante el afio que comprende el presen- TOTAL DE DECLARACIONES
te informe, de julio 2023 a junio de 2024 pATRIMONIALES

se recibieron por este Organo Interno de Extemboraneas
Control un total de 3 mil 200 declaracio- P

nes patrimoniales en sus tres modalidades 056
seflaladas en el numeral 33 de la Ley de (2%)
Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Michoacan de Ocampo, en rela-
cién a los afios anteriores se recibieron 56
extemporaneas

A tiempo
3144
(98%)

m INICIAL MODIFICACION CONCLUSION
0

Segundo 70
Semestre 2023

51

Primer 124 2862 34
Semestre 2024
198 2862 85
TOTAL 3,144

Con el objetivo de cumplir con la fraccion

Il del articulo 33 de la Ley de Responsabi-
lidades Administrativas para el Estado de iNo Lo OLVIDES!
Michoacan, durante los meses de abril y
mayo se realizd6 una campafa de difusion
a través de medios digitales, redes sociales
Todas las personas
Servidoras Piblicas

y publicidad impresa colocada en cada una
de la FGE deberan presentar

de las unidades administrativas que inte-
gran la Fiscalia General del Estado; dicha
campafia tuvo como la finalidad exhortar
a las personas servidoras publicas de cum-
plir con la responsabilidad que tienen de
presentar su declaracion patrimonial en su
modalidad de modificacion.

DECLARACION DE

MODIFICACION
PATRIMONIAL 2@24

~——y
( DECLARA 2.0
PATAIMONIAL'

Duia:;:;:;a;qmanes m fiscaliamichoacan.gob.mx

FGE



Durante el mes de abril se cele-
braron reuniones virtuales con
las personas que se desempefian
como enlaces en las unidades ad-
ministrativas a fin de coordinar
los trabajos de difusion, registro
y control de las declaraciones pa-
trimoniales de las personas ser-
vidoras publicas obligadas a pre-
sentarla en el mes de mayo.

Se brindaron un total de 606 ase-
sorias durante el afio que com-
prende el presente informe, de
las cuales 492, fueron durante el
mes de mayo, para facilitar el ac-
ceso y uso del sistema Declara 2.0
alas personas servidoras publicas
y garantizar el cumplimiento en la
presentacion de la Declaracion de
Modificacion Patrimonial; el siste-
ma en mencién, se encuentra en
operaciones dentro de la Institu-
cién desde el afo 2020 por lo que
los usuarios del mismo se han ido
familiarizando afio con afio.

Alejandra Pedraza

11:25 a.m. | war-tfpu-krb

27

eraL
SRR

Fisch
2
0¥

MICHOACAN

Ma‘. Isab@ns Murillo “‘

A B @ @3 O

Para el mes de mayo 2 mil 862 eran las personas ser-
vidoras publicas que tenian la obligacion de presen-
tar su declaracion de modificacion patrimonial, las
cuales cumplieron todas en tiempo y forma, lo que
se traduce en un 100% de cumplimiento.

En el afio que se informa, se realizaron 108 requeri-
mientos a las personas servidoras publicas de la Insti-
tucion, para que dieran cumplimiento a su obligacién
de presentar su declaracién patrimonial inicial o de
conclusion, de los cuales y ante el incumplimiento se
turnaron 33 vistas a la Direccion de Denuncias y Pro-
cedimientos Administrativos para su investigacion.
De conformidad con los Lineamientos para el Pro-
ceso de Entrega-Recepcion de la Fiscalia General del
Estado de Michoacan, el 25 de marzo del 2024 inici6
operaciones el Sistema Digital de Entrega-Recepcién
de la Fiscalia General del Estado (SICER), mismo que
durante el Tercer Informe de Resultados de Gestion
de esta Contraloria, se informo de su consolidacion.
A efecto de dar continuidad y certeza al servicio que
brinda la Fiscalia General del Estado, durante el pe-
riodo que se informa se llevaron a cabo 44 procesos
de entrega recepcion, de los cuales 16 se realizaron
con el Sistema Digital de Entrega-Recepcion de la Fis-
calia General del Estado (SICER).

»
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De conformidad con los articulos 20, 26 parrafo segundo y demas re-
lativos de los Lineamientos para el Proceso de Entrega-Recepcion de la
Fiscalia General del Estado de Michoacan, el 12 de abril de 2024 se ins-
talé el comité de Entrega-Recepcion constitucional de la persona Titu-
lar de la Contraloria de la Fiscalia General del Estado, el cual se encarga
de la formalizacion y materializacion del proceso, ademas de planeary
organizar las acciones que contribuyan a garantizar la transparencia de
los asuntos y recursos, de una forma armonica, ordenada y conforme
a la normativa aplicable.
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lll. DIRECCION DE DENUNCIAS Y
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

La Direccién de Denuncias y Procedimientos Administrativos, se en-
carga de instaurar los procedimientos de responsabilidad adminis-
trativa por presuntas faltas administrativas cometidas por las per-
sonas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado, dicha
actividad la desarrolla a través de las autoridades que la conforman
con base a la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Esta-
do de Michoacan de Ocampo.

Durante el periodo que comprende el presente informe, se recibie-
ron un total de 320 denuncias por presuntas faltas administrativas,
como se detalla a continuacion:

Segundo Semestre 2023 195

Primer Semestre 2024 125

Las denuncias sefialadas en la tabla anterior, fueron presentadas
por particulares, vistas de Jueces y servidores publicos de la propia
Institucion, asi como derivadas de recomendaciones de los organis-
mos protectores de Derechos Humanos, en la siguiente proporcion:

SEGUNDO SEMESTRE 2023

FGE 61
Jurisdiccionales 50
Organismos

B
|1
1

Anticorrupcién

Organismos Protectores
de Derechos Humanos

FGR

PRIMER SEMESTRE 2024

Jurisdiccionales
FGE 16
Organismos . 6
Anticorrupcién

C')rganismos Protectores I2
de Derechos Humanos

o
3
3
a
.
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Al momento que se rinde el presente informe, se encuentran 477
investigaciones en tramite por presuntas faltas administrativas; se
determinaron 601 investigaciones correspondientes al 2024 y afios
anteriores, dentro de las cuales 121 fueron a través del informe de
presunta responsabilidad administrativa y se archivaron 480 por fal-
ta de elementos que demostraran la existencia de la presunta falta
administrativa.

TOTAL DE INVESTIGACIONES TERMINADAS

121

Informe de
Presunta
Responsabilidad
Administrativa

480
Acuerdo de
Conclusién

y Archivo

Conforme a las atribuciones conferidas a la autoridad substanciadora
de la Contraloria de la Fiscalia General del Estado, es la facultada para
conocer de los procedimientos de responsabilidad administrativa y de
los procedimientos de responsabilidad patrimonial del estado.

En los procedimientos de responsabilidad administrativa, la autori-
dad substanciadora se encarga de dirigir y conducir el procedimien-
to, desde su admisién, hasta que son turnados a la autoridad reso-
lutora, por lo que, durante el periodo que comprende el presente
informe, se admitieron 117 investigaciones con informe de presunta
responsabilidad administrativa; asimismo se decretaron 83 sobresei-
mientos; se desahogaron 34 audiencias iniciales, de las cuales cuatro
se remitieron al Tribunal de Justicia Administrativa por tratarse de
faltas graves.

Concluidas cada una de las etapas que comprende la substanciacion
del procedimiento de responsabilidad administrativa, se turnaron
para resoluciéon un total de 24 procedimientos, donde la autoridad
resolutora con las facultades expresas en la Ley de la Materia, de-
terminé 80 procedimientos correspondientes al primer semestre del
2024 y afios anteriores, los cuales fueron en el sentido siguiente:

SANCION ABSTENCION J| ABSOLUCION TOTAL

36 37 7 80

Asimismo, durante el periodo que se informa, se desechd por notoria
improcedencia un Procedimientos de Responsabilidad Patrimonial del
Estado.
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Las sanciones impuestas a las personas servidoras publicas de la
Institucion, se ejecutaron conforme a la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo y las prue-
bas aportadas durante el procedimiento, las principales sanciones
consistieron en: amonestaciones publicas, suspension del empleo
cargo o comision e inhabilitacidon, en la proporcion que se detalla a
continuacion:

SANCIONES IMPUESTAS

9
Amonestacion

|

16
Inhabilitacion

1
Suspencién

Las abstenciones para sancionar sefialadas en la tabla anterior, se
determinaron en virtud de la valoraciéon de las pruebas aportadas
dentro de los procedimientos administrativos, donde no se advir-
tieron perjuicios o dafios a la hacienda publica, de conformidad a lo
estipulado en la Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Michoacan de Ocampo.

Conforme al articulo 210 de la citada Ley de Responsabilidades, du-
rante el periodo que se informa, se recibieron 11 recursos de revo-
cacién contra las resoluciones que sancionaron a las personas ser-
vidoras publicas, por lo que una vez realizados los tramites de ley,
la autoridad substanciadora resolvidé 10, los cuales confirmaron la
sancién impuesta.

En el periodo que se informa se realizaron 1 mil 325 notificaciones a
las partes dentro de los procedimientos de responsabilidad adminis-
trativa, desde su inicio hasta su conclusién, las cuales consistieron en:

TOTAL DE NOTIFICACIONES REALIZADAS

Estrados 65
Instructivo

Correo electrénico

Cédula
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Asimismo, se brindaron 443 asesorias a las personas usuarias de los
servicios que brinda de este Organo Interno de Control.

De conformidad con las facultades conferidas a esta Contraloria en la
Ley Organica de la Fiscalia General del Estado, en relacion con las sefia-
ladas en su Reglamento, la Subdireccion de Procedimiento Contencioso
Administrativo, atendié 11 juicios administrativos ante el Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Michoacan, de los cuales se gana-
ron 15 correspondientes al primer semestre 2024 y afos anteriores,
por lo que prevalecié la resolucion impugnada; present6é dos recursos
de apelacion; tres juicios de amparo y a la fecha del presente informe,
interviene en 10 amparos, lo anterior con el objetivo de efectuar la de-
fensa juridica de las resoluciones emitidas por la Contraloria.

3.1. CONSTANCIAS DE NO INHABILITACION

La Contraloria de la Fiscalia General Total de constacias emitidas
del Estado, de conformidad con lo

establecido por los Sistemas Nacio- 19

nal y Estatal Anticorrupcién, a tra- Constancia

vés de la Direccién de Denuncias y de registro

Procedimientos Administrativos y
con apoyo del Sistema de Registro
de Personas Servidoras Publicas
Sancionadas de la Fiscalia General
del Estado, expidié 806 Constancias
de no Inhabilitacion, solicitadas por
las personas servidoras o ex servi-
doras publicas de la Institucion, asi

de sancion

como 19 Constancias de Registro 806
de Sancién, requeridas por autori- Constancia de no
dad competente. inhabilitacién

IV. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES

Durante la gestion de esta Contraloria se han emitido diversas reco-
mendaciones como mecanismos de prevencion de faltas administra-
tivas, las cuales se han informado previamente, mismas que tienen
como objetivo de prevenir actos u omisiones que pudieran constituir
faltas administrativas por parte de las personas servidoras publicas de
la Institucién, por lo que, durante el periodo que comprende el pre-
sente informe se llevaron a cabo acciones permanentes para vigilar el
cumplimiento de las recomendaciones siguientes:

I. R-001/2020: La cual consistié en informar a la poblacion sobre la
inexistencia de convenios con prestadores de servicios funerarios,
dejando a salvo su derecho de decidir sobre el tratamiento que al
respecto merezca su situacion, haciendo hincapié en que cualquier
servicio prestado por la Fiscalia General del Estado son gratuitos.

Il. R-006/2020: Se dirigio a los titulares de la estructura organica ba-
sica de la Fiscalia General del Estado, para que se realicen revisio-
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QUINTO INFORME DE RESULTADOS DE GESTION 6.

nes a las identificaciones institucionales del personal a su cargo a fin de
determinar la actualizacion de las mismas; subsanar las deficiencias que
pudieran presentar y que las personas servidoras publicas las porten de
forma visible.

I1l. R-001/2022: Se recomendo que se proporcione a esta Contraloria de for-
ma trimestral un listado de los movimientos de las personas servidoras
publicas que integran la Fiscalia General del Estado de Michoacan, con el
objetivo de planificar y ejecutar las acciones competencia de este Organo
Interno de Control.

IV. R-002/2022: Tuvo como finalidad de que se informe a los usuarios de los
tramites y servicios del area de Cartas de No Antecedentes Penales, de la
Fiscalia General del Estado, que no existen cobros extras por su emision.

V. R-003/2022: Su objetivo principal consistié en implementar medidas y ac-
ciones necesarias a fin de informar a los usuarios de que en las Agencias
del Ministerio Publico no existen costos por los servicios relacionados con
la emisién del acta de denuncia por perdida o extravié de titulos, pedimen-
tos, licencias o cualquier tipo de documentacion.

Tales acciones se llevaron a cabo en las unidades administrativas que se en-
listan a continuacion:

R-001/2020 y R-002/2022

R-006/2020 y R 001/2022
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V. ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

La Contraloria de la Fiscalia General del Estado, participé en diversas
actividades institucionales para la prevencion de faltas administrativas,
como lo son:

* Apertura de los buzones de quejas y sugerencias;

« Difusién del Cédigo de Etica y Reglas de Integridad de la Fiscalia
General del Estado;

* Encuesta de satisfacciéon del servicio en diversas Unidades Admi-
nistrativas; vy,

* Participacién dentro de los comités que competen por atribucio-
nes a la Contraloria.

5.1. APERTURA DE BUZONES DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

Durante el periodo que se informa, se instalaron 13 buzones de quejas
y sugerencias, por lo que, se cuenta con un total de 42 buzones insta-
lados en las Fiscalias Regionales, Especializadas y unidades administra-
tivas de la Fiscalia General del Estado, de los cuales se realizaron 125
aperturas y se extrajeron 169 documentos que se encontraban en el
interior de cada uno de ellos, mismos que consistieron en:

TOTAL DE DOCUMENTOS EXTRAIDOS

Encuestas Internas
Agradecimientos
Sugerencias

Quejas
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5.2. DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA
Y REGLAS DE INTEGRIDAD

De conformidad con el articulo 14 de la Ley de Res-
ponsabilidades Administrativas para el Estado de
Michoacan de Ocampo, que faculta a esta contralo-
ria hacer del conocimiento a las personas servido-
ras publicas el Codigo de Etica y Reglas de Integri-
dad de la Fiscalia General del Estado, a fin de que
en su actuacién impere una conducta digna que
responda a las necesidades de la sociedad, oriente
su desempefio y funciones.

Durante el periodo que se informa, se llevaron a
cabo acciones por este Organo Interno de Control
en materia de capacitacion y difusion del Codigo de
Etica que rige en la Institucion, bajo el principio de
maxima publicidad, se realizaron nueve capacita-
ciones en las unidades administrativas siguientes:

»



Formacidn Inicial Agentes de Policia
de Investigacion y Ministerio Publico

Unidad Técnica de Preservacion y Manejo de
Evidencias de laCoordinacién General de Servicios
Periciales y Unidad de Medicina Forence

Unidad de Quimica y Genética de la
Coordinacién General de Servicios Periciales

Unidad de Criminalistica

Centro de Mecanismos Alternativos
de Soluciéon de Controversias

Fiscalia Regional de Lazaro Cardenas

Subcoordinacion de Tramites y Servicios
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5.3. ENCUESTAS DE SATISFACCION

En el periodo que se informa, la Contraloria de la Fiscalia
General del Estado, aplicé 123 encuestas a los usuarios de
diversas Fiscalias Regionales, Especializadas y unidades ad-
ministrativas, donde se les pidi6 que calificaran del uno al
cinco respecto de:

I. Eltiempo de espera;

[l. Higiene de las instalaciones;

[ll. Amabilidad del personal;y,

IV. Satisfaccion de los servicios proporcionados.

V. Lo anterior arroj6 los resultados siguientes:

RESULTADOS DE ENCUESTAS

Aprobacion del tiempo

0,
de espera 73%
Aprobacién en la higiene o
de las instalaciones 81%
Aprobacién en la 890,
0

amabilidad del personal

Aprobacioén en la satis-
faccion de los servicios

81%
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5.4. PARTICIPACION DE LA CONTRALORIA
EN COMITES INSTITUCIONALES

Con fundamento en la normativa que faculta a intervenir en
diferentes comités institucionales a este Organo Interno de
Control, durante el periodo de gestién que se informa, se

particip6 en los siguientes:

NOMBRE DEL
ORGANO COLEGIADO TOTAL DE ASISTENCIAS

Comité Interno de Ad-
quisiciones de la Fiscalia
General del Estado

Consejo Técnico del
Fondo

Comisién Operativa
para la Destruccion de
Narcéticos de la Fiscalia
General del Estado

Grupo Interdisciplinario
de Archivos

Participacion en la
depuraciéon de bodega
de evidencias, de la
Coordinacién General
de Servicios Periciales

Se acudi6 a 12 sesiones ordinarias y tres extraordi-
narias.

Se asistid a cuatro sesiones ordinarias y dos ex-
traordinarias.

Durante el afio que se informa se asistio:

Cuatro quemas de narcaticos en la Fiscalia Re-
gional de Uruapan;

Una en la Fiscalia Regional de Morelia;

Tres en la Fiscalia Regional de La Piedad;

Una en la Fiscalia Regional de

Zitacuaro; y,

Una en La Fiscalia Regional de

Apatzingan.

Durante el periodo que se informa se asistio:

Dos sesiones ordinarias, y,

Seis bajas documentales.

Asimismo, durante el mes de enero del afo
2024, se entreg6 el inventario general de expe-
dientes correspondiente al afio 2023.

Conforme al Programa de Depuracion del Almacén
de Indicios o Evidencias, la Contraloria de la Fisca-
lia General del Estado, acudid a:

Dos depuraciones en la Fiscalia Regional de
Uruapan;

Una de la Direccion de Registro y Control de
Bienes Asegurados;

Tres depuraciones de indicios, dos en la Unidad
Técnica de Preservacion y Manejo de Evidencia
en Morelia.
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5.5. COLABORACION INTERINSTITUCIONAL

Durante el periodo que se informa, se ejecutaron diversas acciones en
colaboraciéon con instituciones publicas y privadas que se encuentran
relacionadas con las funciones de esta Contraloria, por lo que se reali-
z0 lo siguiente:

*En septiembre del 2023, se remitié informacion sobre las acciones
de la Contraloria de la Fiscalia General del Estado, a la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, con la finalidad de inte-
grar el informe anual de actividades de dicha institucion;

*En marzo de 2024, se designd enlace para el llenado del Censo Na-
cional de Procuracién de Justicia 2023 (CNPJ), por lo que la informa-
cion se integro y envio en los términos establecidos para tal efecto;

*De en mayo de 2024 se concluyeron las reuniones de trabajo dentro
del programa CONFIA, mismas que tuvieron como objetivo de forta-
lecer las funciones y actividades de este Organo Interno de Control.
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V1. PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL DE LA
CONTRALORIANAL

De conformidad con el principio de profesionalizacion, sefialado en el
Caodigo de Eticay Reglas de Integridad de la Fiscalia General del Estado,
durante el periodo de gestion que se informa, las personas servidoras
publicas que integran la Contraloria, se encuentran en constante capa-
citacion, en virtud de que las funciones de la misma son transversales y
multidisciplinarias, por lo que se asistio a las siguientes capacitaciones
impartidas por el Instituto de Capacitacion y Servicio Profesional de
Carrera:

*Responsabilidades administrativas;

*Prevencioén de la tortura, tratos crueles, inhumanos o degradantes;
*Sensibilizacién en materia de no revictimizacion;

*Implementacion de las tecnologias en la procuracién de justicia;

*Analisis de la violencia familiar y el impacto de la misma en la vida
de las mujeres;

*Ley Olimpia;

*Implicaciones de la violencia en nifias, nifios y adolescentes;

*Periciales en delitos de maltrato y crueldad animal;

*Masculinidades y prevencion de la violencia sexual y hostigamiento;

*Violencia contra las mujeres y su impacto en su salud mental; y,

*Secuelas Neuropsicolégicas en Mujeres Victimas de Violencia.
Asimismo, personas servidoras publicas adscritas a este Organo Inter-
no de Control, actualmente se encuentran cursando la primera gene-

racion de la Maestria en Derecho Penal y Procesal Penal ofertada por
el propio instituto.

También, como parte de las actividades en materia de capacitacién
contra actos de corrupcion, en febrero de 2024, las personas servido-
ras publicas asistieron al taller de “Gestién de Riesgos de Corrupcion”,
impartido por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion.
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La Contraloria de la Fiscalia General del Estado, durante el
mes de mayo participé en el intercambio virtual titulado
“Practicas para prevenir y detectar la corrupcion en las Fisca-
lias”, mismo que se impartié por parte de la Embajada de los
Estados Unidos de América, como parte de los trabajos del
programa CONFIA.

IN

STITuto ] CAPACITACIOH
Y SERVICIO PROFESIoNAL
DE CARRERA
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